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Grenzuberschreitende
Zusammenarbeit in der Euregio
Maas-Rhein
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EMRIC

Euregio Maas-Rijn
Incidentbestrijding en

Crisisbeheersing

(Euregio Maas-Rhein Unfall und
Krisenbewaltigung)

Standiger Verband der staatlichen Organisationen
in der Euregio Maas-Rhein, die fur die
nichtpolizeiliche Sicherheit zustandig sind.
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Facts & figures

Lander Sprachen

Unterschiede in der Gesetzgebung
und Regeln

mil. Einwohner /

km?2

Reich an Grenzen

Verwaltungsebenen

Stark industrialisiert

Knotenpunkt: Verkehr auf Schiene,
StraBe und Wasser

Viele Touristen

Flughafen in | Stunde
erreichbar

Viele grenzUberschreitende

Aktivitaten von Blrgern
« EMRIC




Facts & figures

Leitstellen

Feuerwehren

Universitatskrankenhauser

Rettungsdienste

Einsatzkrafte

grenzlberschreitende Einsatze pro
Jahr

Regionale
Kooperationsvereinbarungen

Mehr als 40 Jahre Erfahrung in der
grenzUberschreitenden
Zusammenarbeit
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Geschichte

Rettungshubschrauber Kreis Aachen

Grundung Lenkungsgruppe Offentliche Sicherheit in der EMR
Intensivierung Zusammenarbeit

Emric project (Interreg llla)

Emric+ project (Interreg 1Va)

EMRIC Kooperationsverband: feste Kooperationsstruktur

Beteiligung eines neuen Partners: RAV Limburg
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Kooperationspartner & Netzwerkpartner

o THW (D) & Protection Civile (BE)

</@00 ev AMBULANGEZRHC 4 »_ Veiligheidsregio * Krankenhauser
&, 0,0 ) r ## Zuid-limburg " NeBeDeAgPol (EMR)
Po " Kreis DUren en Kreis Euskirchen
= Sprachgemeinschaften (B)
gi? PROVINCIE LIMBURG euregio - UniverSité’ten
@7y COUVERNEUR " Hilfeleistungsorganisationen und
andere Netzwerkorganisationen
tadtaach " Ministerien und andere staatliche
fa aachen SdteRegion -~ Stellen in allen 3 Landern
— Aachen
k — Lszei;_il}_eé|wsbh¢r'g " Benelux
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EMRIC Themen

Brandschutz .
Technische Hilfeleistung r 4 )
':,)’ \;:
CBRN
A Informationsaustausch _L_
l‘;j ) I
) i

Krisenmanagement
Katastrophenschutz
GroBBschadenslagen
Tagliche Hilfeleistung

Akute medizinische
Hilfeleistung
Krankenhausversorgung
Infektionskrankheiten-
bekampfung
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Was macht EMRIC?

Die EMRIC-Partnerschaft gewahrleistet, dass die
rechtlichen und vertraglichen Verpflichtungen der
Partner in operative Absprachen umgesetzt werden.

= — v
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Was macht das EMRIC-Biiro?

Koordiniert die Zusammenarbeit

Organisiert alle Gremientagungen und
Netzwerktreffen
Beratung der EMRIC-Partner und anderer Personen

und Behorden in den drei Landern und anderswo in
Europa

Schreibt alle Protokolle der Tagungen, erstellt die
Tagesordnung, verfasst die strategischen, taktischen
und operationellen Koopertionsplane sowie die
Koopertionsvertrage auf Verwaltungsebenen.

Verbindet Menschen und Organisationen zur
Verbesserung der Hilfeleistung fur Blrger in Not.
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Organigram -5

Multidisziplinar
strategisch
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Von der Pionierarbeit zur Strukturierung und
Weiterentwicklung!
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Operative Absprachen



Rechtsgrundlage

° Rahmenvereinbarungen auf europdaischer
Ebene, Benelux und D-NL / BE-NL / BE-
D, um zusammenarbeiten zu kbnnen

° Vereinbarungen iiber Katastrophen und
grof3e Ereignisse auf europaischer Ebene,
zwischen unseren Landern, zwischen
lokalen Behdrden innerhalb und
aulBerhalb EMRIC

° Vereinbarungen iiber die tagliche
Feuerwehr- und Rettungsdiensttitigkeit
zwischen den Partnern von EMRIC

° Nationale Gesetze und Vorschriften mit
grenzlberschreitender Thematik
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Vereinbarungen und
Planung

Mehrjahresplan 2024-2028

Emric Dokument

Eumed Dokument

Plan zum Informationsaustausch

Austausch von Kontaktdaten von
Leitstellen, Krisenstaben,
Verbindungsbeamten und Dolmetschern
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Emric/Eumed

Basisprinzipien:

Einfach strukturierte
Kooperationskonzepte;
Moglichst so arbeiten wie in der
taglichen Praxis auch: keine
Mischung von Teams sondern
arbeiten in Einsatzabschnitten;
Sprachunterschiede dirfen die
Versorgung der Opfer nicht
behindern;

Keine
Unterstitzungsverpflichtung.
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Eumed

Basisprinzipien:

= Alarmierung Uber das in allen
Sprachen verstandliche
Stichwort “Eumed”;

= Unterstlitzung anzufragen in
Paketen durch die Leitstellen;

* Einheiten werden an
Lotsenstellen empfangen in der
Nahe der Grenze;

® Flhrungskrafte kommunizieren
miteinander und melden sich bei
der jeweiligen (medizinischen)
Einsatzleitung.

+ HOO




Anforderung von Hilfe

®
= =

= Offene Hilfsfrage
" Emric/Eumed direct ?

« Emric/Eumed in time  Webanwendung V Alarmierung

" Emric/Eumed over
time

v
>
o

= Emric/Eumed special
ops
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Eumed direct « EMRIC

Direkte Nachbarschaftshilfe

Sofort verfugbar

l.d.R. 2 bis 3 Fahrzeuge

Hilfsfrist bis zur Grenze des eigenen
Gebiets 30 min.

Behandlung und Transport von max. 3
Verletzten

Direkte Anfahrt zum Ort des Ereignisses



Eumed in time

Transporthilfe
Hilfsfrist bis zur Grenze des eigenen
Gebiets 60 min.

Transport von bis zu 10 Verletzten
Einsatz mit einer Flihrungseinheit
Anfahrt zu einer Lotsenstelle, nicht
direkt zum Einsatzort

« EMRIC




« EMRIC

Eumed over time

Behandlungshilfe: umfangreiche
Hilfeleistungskapazitaten
Selbststandige, stationare Versorgung
Hilfsfrist bis zur Grenze des eigenen
Gebiets mehr als 60 min. Zusatzlich: bis
zu 4h bis voll einsatzfahig

Einsatz mit einer Fihrungseinheit
Anfahrt zu einer Lotsenstelle, nicht
direkt zum Einsatzort

Wenn ein Partner Eumed in time geliefert
hat, kann Eumed over time nicht mehr
gefragt werden



Eumed special ops

Spezialisierte Rettungsmittel
Transport- und/oder
Behandlungskapazitat

Hilfsfrist abhangig vom Rettungsmittel
Eigenstandig oder zusatzlich zu anderen
Eumed-Paketen anzufragen

« EMRIC

Leitstelle

Leitstelle Am-
bulancezorg
Limburg?

Leitstelle
Aachen

Kreis Heins-
berg

Eumed special ops

1x Mobile Intensive Care
Unit (MICU)

1 Patient

Stadt Aachen & Stéddtere-
gion Aachen

1x Intensivtransportwagen
(ITW) — 2 Stunden Vorbe-
reitungszeit

1 Patient

1X bariatrische Patienten
(250kg) in Aachen — direkt
verflugbar

1% bariatrische Patienten
(300kg) in Erkelenz - di-
rekt verflgbar

1 Patient

Bus Unterbringung und
Versorgung T3 Opfer

1x CBRN Ambulanz - 4




>> UBUNGSMODUS <<

Schakel naar andere Meldkamer ~

Eumed-Anforderung Emric-Anforderung Informationsaustausch

Eingehende Anforderungen

Datum Leitstelle gewiinschte gewiinschtes Material Anwendungscode

Unterstiitzung
Meine Emric-Anforderungen
Datum Leitstellen gewiinschte Unterstiitzung gewiinschtes Material Anwendungscode

Meine Eumed-Anforderungen

Datum Leitstellen gewiinschte Unterstiitzung Anwendungscode
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>> UBUNGSMODUS << Deutsch v

Ort des Vorfalls
Ort des Vorfalls

~

Léngengrad Breitengrad

0 0
gewenste bijstand & materiaal open hulpvraag
gewlinschte Unterstiitzung
Anforderung bei Eumed-Paket Teilpaket
CS 112 Limburg (B) Eumed direct v 1 KTW + 1 Notarzt. Geeignet flir den Transport von 1 v
CS 112 Liege (B) v v
Leitstelle Kreis Duren (D) v v
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Informationsaustausch - wann?

GroBe Rauchentwicklung
CBRN-Vorfalle

Vorféalle mit explosive Stoffen

(Binnen) Wasserverschmutzung

= Verschmutzung von Luft und Boden

Medienberichterstattung

Ausbruch Infektionskrankheiten

Uberschwemmungen

Andere Krisensituationen mit grenziberschreitenden
Effekten
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Opschaling en informatie uitwisseling

Coordinatiecomité Federnal
(CC Fed)

Provincie
Coordinatiecomité Provincie (CC PROV)

Gemeente

Codrdinatiecomité Gemeenten (CC-GEM)

Commandopost operaties(CP-OPS)

% EMRIC

Veiligheidsregio Zvid-Limburg, Limburg-
Noord of Brabant-Zuidoest

Gemeentelijk
Beleidsteam (GBT)

Regionaal operationeel team (ROT)

Cotrdinatie Plaats Incident (COPI)

NRW
Krisenstah

Kreis/ Stiidteregion/ Kreisfreie Stadt

Krisenstab G
Grolieinsarziagen sder
Kntmstrophen
Einsatzieitung vor Ovi
[kreisfreie Stads)

Kreisangehorige Kommune
Stab

auBlergewshnliche
Ereignisse (SAE)

Eimsotzleitung vor
Ort/ kommunale
Einsatzieitung




Verbindungsheamten
(liaisons) — wie?

° Operative Verbindungsbeamte
(Einsatzort)

* Verbindungsbeamte in der Leitstelle (in
der Leitstelle oder per Telefon)

°* Warme Verbindungsbeamte im
Krisenstab (im Krisenstab oder per
Telefon)

* EMRIC Dolmetscher (per Telefon)
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Aufgaben der warmen Verbindungsbeamten - wie?

= Halt Kontakt zu seinen Verbindungsbeamten im Nachbarland/den Nachbarlidndern;

= |st 24/7 verflgbar;

= Die Liste der Kontaktdaten der Verbindungsbeamten ist in den Leitstellen, auf EMRIC

CONNECT und bei den Dienststellen von EMRIC verfigbar.

Liaisons/ Verbindungsheamte/ Officiers de liaison

Régio(n) Naam/ Name/Nom Tele
Provincie Limburg (B) Permanentie +32
Province de Liege (B) Permanence +32
Kreis Heinsberg (D) Leitstelle +49
Feuerwehr Stadt Aachen (D) R-Dienst +49
Stadteregion en Feuerwehr Stadt Leitstelle DGL +49
Aachen (D)

Veiligheidsregio Zuid-Limburg IM-ROT +3114
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Sprachliche Unterschiede

= Falls Dolmetscher bendétigt werden, kénnen Sie sich an folgende Stellen wenden;

" |st nicht 24/7 verfugbar;

® Die Telefonnummern sind den Leitstellen bekannt, kénnen auf EMRIC CONNECT abgerufen
werden und werden regelmaBig an bestimmte EMRIC-Gremien weitergegeben.

EMRIC - Vertalers / Dolmetscher / Interprétes

Talen / Sprachen / Langues | Naam / Name / Nom | E-mail Telefo(o)nnummer/
Numére de tilént
FR - DE - NL Michel Carlier Michel.carlier@limburg.be +32 477 91 57 59
FR - NL Amélie Worobcow Amelie.worobcow@provincedeliege.be +32 494 90 22 60
DE - NL Nina Albrecht Nina.Albrecht@staedteregion-aachen.de | +49 241 5198 3843
DE - NL Gregor Stalder Gregor.Stalder@staedteregion-aachen.de | +49 241 5198 5324
DE - NL Giulia Stroink giulia.stroink@vrzl.nl +31 6 5061 0359
FR - DE — NL Marian Ramakers marian.ramakers@gmail.com +31 6 4162 1373
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Krisenkommunikation

Ziel: abgestimmte, moéglichst einheitliche Kommunikation im Falle
eines Ereignisses mit grenziberschreitenden Auswirkungen
Kontaktaufnahme durch warme Verbindungsbeamten

« EMRIC



Kommunikationsmittel

YTy

Informationen erhalten:

‘ b Paragon

LCMS
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Wie lauft ein Einsatz der Rettungsdienste
nach einem Alarm ab?

« EMRIC



Einsatzauftrage

Ab Ankunft an Lotsenstelle / Ereignisort
unterstehen auslandische Rettungsmittel der
ortlichen Einsatzleitung. EinsatzmalBnahmen
und Verletztentransporte dirfen nicht
eigenstandig ohne dessen Auftrag erfolgen.

Medizinische Einsatzauftriage kdnnen
sein:
Reine Transportauftrage an einzelne
Rettungsmittel;
Stationare Versorgungsauftrage fur
Schadensabschnitte;
Eigenstandige Versorgungsauftrage
einschlieBlich Transport.

« EMRIC




Fuhrungskrafte vor Ort

Kommunikation zwischen Einheiten erfolgt
hauptsachlich mindlich zwischen Leitern der
medizinischen Einheiten: OVD-G in den
Niederlanden; OrgL oder LNA in Deutschland;
Dir-Med in Belgien.

StadteRegion Aachen ,

—

\
. ’\ | > | " =
= 7 : « DIR-NMED
[ ' P FEUERWEHR — . i O 2B &
L Y, | n . : 1 . Bl e
) :‘I ‘
B A




o ° Land Sichtungskategorien | Patientenzustand | Behandlungsprioritit
T rl age Kate go rl e n NL T = rot Akute vitale Bedrohung  Sofortbehandlung

DE Schwer verletzt [ er- Dringende Behandlung

= F R i i D

Leicht verletzt / er- Spétere (ambulante) Be-
krankt handlung

Patient chne Uberle-
. . NL T4 = weil3 benschance oder ver-
Nutzung von Patientenanhingekarten oder et i el
storben

. .. “
Knickarmbandern (,slapwraps®) Ohne Uberlebenschance | Betreuung und Registrie-
DE T4 = blau e

T5 = schwarz Patient verstorben

Chne Uberlebenschance
oder Patient verstorben

BE schwarz
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Transport & Verteilung
von Verletzten

Verteilung Verletzten auf Krankenhauser erfolgt
in Absprache zwischen zustandiger Fiihrungskraft
/ Abschnittsleiter und Leitstelle.

Verteilung erfolgt aufgrund der folgenden
Kriterien:

= Art der Verletzungen;

= verflgbare Kapazititen in den Krankenhausern
(qualitativ und quantitativ);

zur Verfligung stehende Fahrzeugkapazitaten;
Zustand Patient (Dringlichkeit / Triage
Kategorie);

= fachliche Kompetenzen
Rettungsdienstmitarbeiter.



Kontakt zu Krankenhausern

So viel wie moglich Kontakte laufen lassen Uber die
eigene Leitstelle.

Fur einen zentralen Uberblick Uber die Verteilung der
Verletzten melden die auslandischen Krankenhauser an
ihre eigene Leitstelle welche Personen aufgenommen
wurden.

Einsatzabschluss

Einsatzende der EUMED-Hilfe wird durch die Leitstellen
miteinander geteilt.

Nachbesprechung / Evaluierung nach gemeinsamem
Einsatz.
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Auswahl
grenzuberschreitender
Einsatze

« EMRIC



Einsturz des Wilhelmina-
Turms in Valkenburg 2025




Einsturz Wilheminaturm Valkenburg 2025

22/5

618.280

Technisches gy
Hilfswerk <‘:-"
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Emric aanvraag

datum / tijd

meldkamer

21-08-2025 22:05

Meldkamer Brandweer Limburg (NL)

gewenste bijstand

Leitstelle Kreis Heinsberg (D)

Emric special ops

Aanvullende informatie
incidentsoort

loodspost

gevaren

contactpersoon

Aanrijden naar de Ouverbergstraat Brunssum
brand

24LP02 (NL-ZL 2)
Brandweerkazerne Brunssum, Pijler 34, 6446 AX Brunssum
5° 56' 42.6"E, 50° 55' 52.3"N

GMKL

Brand
Brunsummerheide
August 2025
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Ammoniakleck
Chemelot Oktober
2025

- Informatie-uitwisseling

datum / tijd

meldkamer

contactpersoon

19-10-2025 17:01

Meldkamer Brandweer Limburg (NL)

GMKL

Reden van informatieverstrekking
Anders, namelijk:

plaats van het incident

incident met gevaarlijke stoffen

Ammoniak uitbraak

Chemelot

adres Kerenshofweg 3, Geleen

codrdinaten 183487,333116

effectgebied Opschalingen Waarschuwing van de bevolking
Leitstelle Kreis Heinsberg (D) GRIP1

Anders, namelijk:

gevaren

Andere gevaren
Onbekend



Einsatz beim Vennbrand
2011 bei Eupen
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Einsatz beim Vennbrand in 2023 bei Eupen




Netzwerktage und
Ubungen
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FTX Ubung Heinsberg 2026

VEILIGHEIDSREGIO

'Zuid-Limburg

% EMRIC



Szenario

* Schwere Kollision zwischen Gefahrgut-Sattelzug, Reisebus und mehreren
PKW

— Gefahrstofffreisetzung mit unklarer Ausbreitung

—> Ca. 50 Betroffene (MANV-Lage), zahlreiche davon eingeklemmt oder
verletzt, einzelne kontaminiert

— Qualmende Fahrzeuge

—> Gefahrdung von Einsatzkriften und Bevélkerung
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Gemeinsame Trainings Rettungsdienst HHED

Ambulancezorg Limburg
3,003 followers
gmo« ®

Geen grenzen voor goede spoedzorg:
Ambulanceteams Nederland en Duitsland oefenen
samen % NLDE

Op woensdag 12 maart oefenden onze
ambulanceteams samen met Duitse collega's! Bij
spoedgevallen in de grensregio werken Nederlandse en
Duitse ambulances al jaren samen als snelle hulp
noodzakelijk is. Om deze samenwerking verder te
versterken, hielden we onze eerste officiéle

gezamenlijke training.

Nederlandse ambulanceteams werkten samen met
Duitse ambulancecollega's en artsen uit Aken bij
levensreddende scenario's zoals reanimaties en ..more

Show translation
CC& 148 1 comment - 3 reposts

o @ o xi

Like Comment Repost Send

0 Add a comment... @ (]
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EMRIC Drohnentag in
Eupen 23. Juni



Krisenkommunikatoren




Leitstellen Ubung 7. Oktober

T
| | N‘W\‘w“\IAULJ\‘U|\‘HQ\,\‘J_L

] H“ I 2\\ | |
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Euregionaler Netzwerktag
Notfallmedizin 12. November




“EMRIC ist von,
mit, durch und fir
uns”

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.

Weitere Informationen: emric.info
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